Politique de confidentialité

1. Responsable du traitement des données

Le responsable du traitement est Amkreutz Domenica Jeannette Angela, dont le
siége social est situé a Localita Casone — Frazione Petricci snc, 58055 Semproniano
(GR), Toscane, ltalie, n° de TVA 01480200532, adresse e-mail de contact :
info@sassocorbo.com.

2. Types de données collectées
Nous collectons et traitons les données a caractére personnel suivantes, fournies
directement par l'utilisateur (par exemple via le formulaire de contact ou de
réservation) :
e Données d’identification et de contact (nom, prénom, e-mail, numéro de
téléphone, adresse).
e Données de facturation et de paiement (le cas échéant).
o Données nécessaires a la sécurité publique (piéces d’identité a transmettre au
portail « Alloggiati Web » de la Police nationale).

3. Finalités du traitement et base juridique
Les données sont traitées aux fins suivantes :

o Exécution d’un contrat : gestion des réservations, des séjours et des
services demandés par le client.

o Obligations légales : respect des obligations administratives, fiscales et de
sécurité publique (déclaration des clients hébergés aux autorités
compétentes).

o Intérét légitime ou consentement : envoi de communications informatives
ou promotionnelles concernant notre établissement (uniquement aprés
consentement explicite, le cas échéant).

4. Modalités de traitement et de conservation

Le traitement des données est effectué a I'aide de supports papier et informatiques,
en adoptant les mesures de sécurité appropriées pour en garantir la confidentialité.
Les données seront conservées pendant la durée strictement nécessaire a la
réalisation des finalités indiquées ci-dessus et dans le respect des délais prévus par
la loi (par exemple, 10 ans pour les documents fiscaux ; suppression immédiate ou
conformément a la réglementation pour les données relatives a la sécurité publique
apres le départ).

5. Communication des données a des tiers
Les données a caractére personnel ne seront pas diffusées, mais pourront étre
communiquées a des tiers exclusivement en vertu d’obligations lIégales ou
contractuelles, notamment :
« Les autorités de sécurité publique (via le portail Alloggiati Web).
o Les conseillers fiscaux et experts-comptables pour la gestion comptable.
o Les prestataires de services informatiques ou de gestion (moteur de
réservation) liés au fonctionnement du site.

6. Droits de la personne concernée
Conformément au reglement (UE) 2016/679 (RGPD), l'utilisateur a le droit d'accéder
a ses données, d'en demander la rectification, I'effacement (« droit a I'oubli »), la



limitation du traitement, la portabilité, ainsi que de s'opposer au traitement ou de
retirer son consentement a tout moment. Ces droits peuvent étre exercés en écrivant
a : info@sassocorbo.com. L'utilisateur a également le droit de déposer une
réclamation auprés de I'Autorité de protection des données personnelles.

7. Clause de prévalence linguistique (prévalence de la langue italienne)

La présente politique de confidentialité est rédigée en plusieurs langues pour la
commodité des clients. En cas de divergences, d’incohérences ou de doutes
d’interprétation entre la version italienne et les traductions dans d’autres langues, la
version en langue italienne prévaudra a tous les effets juridiques.
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